
   

 

 

Recrutement pour le Centre Hospitalier International d’Abomey 
Calavi 

 
 

Fiche de poste 
 

Chef d’équipe lingerie 
 

Centre Hospitalier International de Calavi 
 

D 

PRESENTATION DE LA STRUCTURE 

 

Présentation du Centre Hospitalier International de Calavi :  

 

Le Centre Hospitalier International de Calavi (CHIC) est situé dans la commune d’Abomey-
Calavi. Il vise à renforcer l’offre de soins dans la zone géographique du Grand Nokoué. Le 
Grand Nokoué couvre actuellement une population d’environ 3,8 millions d’habitants, soit près 
de 25 % de la population actuelle du Bénin.  

 

L’ouverture de l’hôpital est prévue au cours du 4ème trimestre 2024. S’inscrivant dans le cadre 
de la politique d’amélioration du système hospitalier béninois et de la gestion des produits de 
santé, ce CHU, se positionne comme un CHU de référence en santé au niveau national et 
international. 

 

Le CHIC aura une capacité de 434 lits et places repartis sur deux niveaux. Il sera un pôle 
d’excellence sur des disciplines médicales et chirurgicales adultes.  

 

Cette infrastructure moderne et innovante de plus de 40 000 m² comprendra six grandes 
unités d’hospitalisation de 50 lits chacune : 

• Locomoteur et Neurochirurgie,  
• Cardiovasculaire Thoracique – Tête et Cou,  
• Cardiologie/Métabolisme,  
• Oncologie : le CHIC a vocation de devenir le CHU de référence en oncologie au Bénin, 
• Hépato-gastro-entérologie médico-chirurgicale,  
• Néphrologie/Urologie 



   

 

 

 

L’hôpital sera doté d’un plateau technique de haut niveau comprenant : 

 

• Trois hôpitaux de jour (médecine, chimiothérapie et chirurgie),  
• Un service d’accueil des urgences,  
• Un plateau de biologie centralisé (biochimie, hématologie-cytologie, bactériologie, 

parasitologie, mycologie, virologie, toxicologie) et un laboratoire d’anatomopathologie ; 
• Un plateau d’imagerie médicale (radiographie, IRM, scanner, échographie, 

mammographie) ; 
• Un plateau de radiothérapie, curiethérapie et de médecine nucléaire, et un cyclotron ; 
• Neuf salles opératoires. 

 
 

IDENTIFICATION DU POSTE 

 

Site :  Centre Hospitalier International de Calavi 

Fonction : Chef d’équipe lingerie 

Direction : Direction logistique 

Grade :  Chef d’équipe  

 
Liaisons hiérarchiques :  
 

• La directrice générale du CHIC, 
• Le directeur des services logistiques et généraux 

 

 
Liaisons fonctionnelles :  
 

• L’ensemble des directions fonctionnelles et de soins, 
• L’ensemble des services logistiques de l’établissement, 
• Les prestataires et les fournisseurs, 
• Les structures de logistique hospitalière. 



   

 

MISSIONS DU POSTE 

 

 
Le Chef d'Équipe Lingerie est responsable de la gestion quotidienne des opérations de la lingerie 
de l'hôpital. Il ou elle veille à ce que le linge soit propre, bien entretenu et disponible en quantité 
suffisante pour les besoins des patients et du personnel, sous la responsabilité du Directeur 
Logistique. 

MISSIONS PERMANENTES 

•  Superviser et coordonner les activités du personnel de la lingerie. 

•  Planifier et organiser le travail de l'équipe pour assurer un service efficace et rapide. 

•  Assurer la réception, le tri, le lavage, le séchage, le repassage et la distribution du linge de manière 

optimale. 

•  Veiller à la conformité avec les normes d'hygiène et de sécurité, ainsi qu'avec les procédures internes de 

l'hôpital. 

•  Gérer les stocks de linge, les produits de nettoyage et autres fournitures nécessaires, et passer les 

commandes en temps opportun. 

•  Contrôler la qualité du travail effectué pour garantir la satisfaction des patients et du personnel. 

•  Former et encadrer le personnel de la lingerie. 

•  Gérer les plaintes et les retours concernant la qualité du linge et prendre des mesures correctives si 

nécessaire. 

•  Optimiser les opérations de la lingerie et coordonner avec d'autres services de l'hôpital. 

COMPETENCES REQUISES 
 

LA FORMATION OU LES QUALIFICATIONS REQUISES 
  

• Diplôme en gestion hôtelière, lingerie ou domaine connexe. 
• Expérience de responsable lingerie - logistique. 

 
LES CONNAISSANCES PARTICULIERES REQUISES 
 

•  Expérience professionnelle significative en gestion de services de lingerie, idéalement dans un 

environnement hospitalier ou similaire. 

•  Connaissance des techniques de lavage, repassage et entretien des textiles. 

•  Excellentes compétences en gestion d'équipe et en communication. 

•  Compétences en gestion des stocks et des approvisionnements. 

•  Souci du détail et engagement envers la qualité du service. 

•  Connaissance des logiciels de gestion de blanchisserie et des outils bureautiques (Excel, Word, etc.). 

 
LES QUALITES PROFESSIONNELLES REQUISES 

• Qualités managériales d’encadrement et de motivation des équipes ;  
• Qualités organisationnelles, de coordination et de gestion de projet ; 
• Fixation des objectifs et évaluation des résultats ; 
• Rigueur et méthode ; 
• Qualités relationnelles et de communication ; 
• Capacités de travail en équipe et d’écoute. 
 

 
PARTICULARITE DU POSTE 

 

 

AMPLITUDE DE TRAVAIL 

8h-17h 

 

REMUNERATIONS 

Convention collective du CHIC selon ancienneté 



   

 


